@ sonia
POLITICA DE CALIDAD TOTAL

Sonia S.A., con el objetivo de proporcionar un marco de referencia para el
establecimiento de los objetivos de gestion, asi como orientar todos sus
procesos hacia la satisfaccion de las partes interesadas del negocio ha

definido los siguientes objetivos como su Politica de Calidad Total:

Satisfaccion de expectativas de las partes interesadas del negocio.
Mejora continua del Sistema de Gestion, Productos, Servicios y Procesos.
Cumplimiento de los requisitos legales, técnicos y de mercado.
Cumplimiento de los objetivos
Integracidén de la cadena de valor.

Incorporar criterios de sostenibilidad en el disefio y desarrollo de
productos y embalajes.

Jose Roca
CEO
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